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Itapecerica da Serra, 18 de Fevereiro de 2026. 
 
 
CI - MKT 005/2026 
 
 
Ref.: Projeto Upgrade Vertical (Troca das escadas rolantes) 
 
 
Prezado lojista, 
 
Informamos que a partir do dia 22 de fevereiro iniciaremos o processo para troca das escadas 
rolantes dos pisos térreo e 1º andar, como parte das melhorias em nossa estrutura, visando 
mais segurança, conforto e eficiência para todos. 
 
Durante o período de execução da obra, as escadas ficarão temporariamente indisponíveis e 
isoladas, iniciando um processo de adaptação para acesso aos demais pisos.  
 
Teremos comunicação nos tapumes de isolamento das escadas, placas aéreas e tótens 
sinalizando os acessos (escadas de emergência e elevador). 
 
Pedimos a compreensão e colaboração para que utilizem as rotas alternativas sinalizadas nos 
locais. 
 
Agradecemos a colaboração de todos e nos colocamos à disposição para eventuais 
esclarecimentos. 
 
Caso tenha alguma dúvida, entre em contato com a administração pelos fones: 4668-9900 ou 
whatsapp (11)98190-1542. 
 
 
 
Atenciosamente, 
 
 
 
Administração 
Itapecerica Shopping 
 


