
REGULAMENTO RECICLE E GANHE ECOLOOP ITAPECERICA SHOPPING 

 
O ponto é destinado à coleta de resíduos sólidos, dotado de equipamento e recursos de 

software embarcados na rede, que permitem a implantação de um sistema de recompensas 

por $ e doação, que dentre outras funções, permite reconhecer a pessoa física que efetuou o 

descarte do resíduo sólido, a identificação do resíduo coletado e a contabilização de prêmios 

de cada coleta, a serem contabilizados em uma conta digital específica de acumulação de $, 

para a pessoa identificada como responsável pelo depósito de tal resíduo. 

 
O presente regulamento tem por finalidade estabelecer todas as regras, termos e condições 

para participação dos participantes na rede Ecoloop, através de $ e doação. A fim de decidir 

sobre a participação, o interessado deverá ler inteiramente as disposições deste Instrumento e, 

caso com ele esteja plenamente de acordo, dando seu livre aceite e adesão, poderá participar. 

 
Caso o interessado discorde, total ou parcialmente, com os termos deste regulamento, não 

será possível participar do programa. 

 
PRÊMIO 

Entende-se como Prêmio, RESGATE POR PIX. O Participante poderá resgatar o PIX 

disponibilizado, contanto que tenha saldo suficiente para resgatar (mínimo 5 reais e o máximo 

de depósitos). 

 
Os prêmios constantes neste regulamento poderão ser alterados, substituídos ou cancelados a 

qualquer momento a critério único e exclusivo da administração do Itapecerica Shopping e 

sem necessidade de prévio aviso ao participante. 

 
Uma vez resgatada, a aquisição do prêmio não poderá mais ser cancelada. 

Após o resgate, aso o cliente tenha saldo, o mesmo permanecerá. 

 
PREMIAÇÃO 

Definição e conceito: 

A premiação são as unidades de medida utilizadas pela Rede Ecoloop para contabilizar as 

recompensas devidas pelo descarte do participante de resíduos sólidos em pontos da Rede 

Ecoloop, gerando a possibilidade de troca de prêmios, representados por produtos fornecidos 

pelo Itapecerica Shopping. Cada embalagem reciclada valerá 10 centavos. 

 
Desta forma, o saldo acumulado pelo participante é pessoal e intransferíveis, sendo 

expressamente vedada a sua cessão a terceiros, a qualquer título, inclusive por sucessão ou 

herança. No caso de falecimento do participante titular do saldo, sua conta será encerrada e o 

saldo acumulado será extinto. 

 
O acúmulo de $ pelo participante no programa ocorre quando o participante depositar 

resíduos sólidos previamente validados pela máquina da Ecoloop no ponto de coleta nas 



dependências do shopping, localizado na Praça de Alimentação, 2º Piso. Tal validação ocorre 

através do reconhecimento por imagem e sensores instalado na máquina. 

 
Poderão ser depositados: 

- Garrafas de plástico; 

- Embalagens tetra pak; 

- Metais (latas de alumínio). 

 
O valor por embalagem será de 10 (dez) centavos, limitado ao depósito de 40 embalagens 

por dia. 

 
O resgate do $ será a partir de no mínimo 5 reais e valor máximo de depósitos. 

 
A indicação da mecânica será exibida no site www.itapecericashopping.com.br, ou na própria 

máquina, ou ainda em qualquer outro meio de comunicação utilizado nas dependências do 

shopping. 

 
Em caso de não reconhecimento do resíduo depositado, a máquina rejeitará tal resíduo e o 

valor daquele resíduo não serão acumulados na Conta Ecoloop do participante. 

 
Caso o participante opte por doar o valor arrecadado no acumulado da troca dos resíduos, será 

destinado entidade Rotary Club de Itapecerica da Serra, localizado na Rua Victor Manzini, 149, 

Centro. 

Para saber mais sobre a associação, acesse as redes sociais:  

Instagram: @rotaryclub_itapecericadaserra 

 

O saldo acumulado pelo participante é pessoal e intransferível. Em hipótese alguma e em 

nenhum momento do programa será permitido que um participante registre, comercialize, 

negocie, transfira ou ceda seu saldo para outro participante do programa ou para terceiros. Da 

mesma maneira, é proibida a comercialização, transferência, negociação ou cessão de 

produtos objeto do programa, que somente serão disponibilizados pelo Itapecerica Shopping 

diretamente ao participante cadastrado no programa que solicitou o resgate. 

 
Em casos de suspeita de fraude do participante com o programa, o saldo será congelado para 

utilização, até confirmação da inidoneidade. 

 
CADASTRO DE PARTICIPANTE 

Um pré-cadastro será feito na própria máquina Ecoloop, através da digitação do DDD + 

número do telefone celular que antecede o descarte dos resíduos. A chave principal de 

informação será o número de celular do participante. Dessa forma, ao concluir o 

cadastramento, o saldo referente ao descarte iniciado na máquina, já estarão disponíveis na 

sua conta Ecoloop. 

http://www.itapecericashopping.com.br/


ACÚMULO DE $ PARA PARTICIPANTES 

Cômputo de $: 

Conforme definido, serão computados $ ao participante quando depositar latas de alumínio, 

garrafas plásticas e embalagens tetra pak(10 centavos por embalagem) previamente validados 

pela máquina instalada no Itapecerica Shopping. Tal validação ocorre através do 

reconhecimento por imagem e sensores instalados na máquina. 

 
Para o cômputo do $ pelas máquinas da Ecoloop, não só será necessário reconhecimento por 

imagem do resíduo nela depositado, como também será necessário que o resíduo se encontre 

vazio. 

 
É obrigação do participante consultar, na máquina ou em qualquer outro canal disponível 

informado pelo Itapecerica Shopping, quais são os resíduos válidos para o cômputo de $ e seus 

respectivos valores em reais. 

 
RESGATE 

 
O valor do resgate identificado no regulamento será resgatado por meio da inserção da chave 

PIX no visor. Para isso, o participante deverá informar o seu número de celular, que deve ser o 

mesmo utilizado na máquina ou número do CPF. 

 
Após a identificação da chave PIX, o participante deverá aguardar até 5 (cinco) dias úteis para 

que o valor seja depositado na sua conta. 

 
Em caso de não recebimento, o participante terá o prazo de até 60 (sessenta) dias contados da 

data do resgate para efetuar reclamação junto ao Serviço de Atendimento ao Cliente. Após 

este prazo, não serão aceitas mais reclamações. 

 
VIGÊNCIA DO PROGRAMA 

O Programa Recicle e Ganhe tem sua data pelo período indeterminado, podendo, a exclusivo 

critério do Itapecerica Shopping: 

 
(i) ser suspenso, cancelado ou alterado, ocasião em que o Participante será devidamente 

comunicado; 

(ii) ter seus parceiros, participantes, descontos, promoções, Produtos e Serviços alterados, 

substituídos ou excluídos a qualquer tempo, cabendo ao Participante consultar as condições 

vigentes do Programa no momento de sua utilização; 

E (iii) alterar, a qualquer tempo, as regras do Programa e as condições deste regulamento, 

sem prévio aviso. 

 
O Programa também poderá, a qualquer momento, cancelar a participação de qualquer 

pessoa inscrita no programa, nos casos abaixo listados, ocasião em que o participante 

automaticamente perderá o direito de resgatar o $ até então acumulados: 



Qualquer prática ilegal, má conduta ou mau uso do programa, fraude ou em desencontro a 

qualquer item deste regulamento; 

 
Fornecimento de informações falsas para realização do resgate no programa; 

 
AÇÕES PROMOCIONAIS 

A qualquer momento, poderão ser implementadas ações promocionais, cujas condições 

específicas, determinadas pelo programa, estarão disponíveis para o participante no site do 

shopping, expostas na própria máquina ou em qualquer outro meio de comunicação escolhido 

pela administração do shopping. 

 
Na época da realização de cada ação, sem prejuízo da aplicação das regras gerais previstas 

neste regulamento. 

 
Quaisquer ações promocionais ou que gerem premiação adicional ao participante, somente 

serão realizadas em condições definidas pela administração do shopping. 

 
CONSIDERAÇÕES GERAIS 

Os participantes desde já autorizam contato por meio telefônico, SMS, aplicativos de 

mensagens, com cunho institucional, comercial e informativo, a fim de viabilizar a 

comunicação entre as partes. 

 
O Itapecerica Shopping decidirá, de forma soberana, sobre qualquer assunto controverso que 

esteja previsto ou não neste regulamento. 

 
O presente regulamento encontra-se disponível para consulta no endereço eletrônico 

www.itapecericashopping.com.br e permanecerá vigente até que substituído, a critério da 

administração do Shopping e também estará disponível para consulta, no equipamento de 

coleta através do QR Code exposto. 

http://www.itapecericashopping.com.br/

